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Securitas

Instructies voor onboarding naar MySecuritas Remote Services

Ontvang de uitnodiging en klik op de link om de registratie te voltooien
— Uitnodiging wordt verstuurd door Securitas of door een collega met actuele toegang tot MySecuritas.
— Volg de link om het registratieproces voor MySecuritas te beginnen

Aanmelden bij MySecuritas
— Geef een e-mailadres op voor uw MySecuritas account.
— Ontvang een e-mail van MySecuritas en klik op de link om een nieuw wachtwoord aan te maken.

Wachtwoord instellen en inloggen met MySecuritas gegevens
— Het wachtwoord moet minstens 11 tekens bevatten

Voorwaarden en overeenkomsten accepteren
— Algemene voorwaarden en afspraken voor MySecuritas
— Specifieke voorwaarden en overeenkomsten voor Remote Services

Contactgegevens controleren

— AlsueenID & PIN hebt ontvangen, connecteer dan met die informatie

— Als u een nieuwe gebruiker bent en uw ID & PIN niet hebt ontvangen, klik dan op "Heb geen ID & PIN" en vervolgens op "Ja, ik ben nieuw".
— Controleer uw contactgegevens en selecteer "Bevestigen".

Onboarding tot Remote Services is afgerond!
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Onboarding proces MySecuritas Remote Services via

MySecuritas
Uitnodiging
Uitnodiging met
ID & PIN en link
naar MySecuritas
aanmeldpagina

verstuurd door
Securitas

Klik op "Connect ID & PIN".

<

()

()

O

Log in met bestaande
MySecuritas account

\/
Stap 3a

Verbinden met ID & PIN
van uitnodiging

()

\/
Stap 4a

Contactgegevens controleren

()

Klik op de link in
de uitnodiging

Maak een nieuwe
MySecuritas account

S
Stap 3b
E-mail toevoegen om

uitnodiging van MySecuritas te
ontvangen

)

\/
Stap 4b

Klik op de link in de uitnodiging
om wachtwoord in te stellen

)

7\
\
Stap 7b

Algemene voorwaarden voor
MySecuritas accepteren

()

\
Stap 6b
Log in met uw

accountgegevens

Klik op "Connect ID & PIN".

()

J
Stap 5b

Een nieuw wachtwoord aanmaken

()

Succes

MySecuritas onboarding
succesvol afgerond

O

S
Stap 8b

Accepteer specifieke voorwaarden voor
Remote Services

|\
Stap 9b

Verbinden met ID & PIN
van uitnodiging

.
Stap 10b

Contactgegevens controleren

Succes

MySecuritas onboarding
succesvol afgerond
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Onboarding proces MySecuritas Remote Services via
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MySecuritas
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verstuurd door
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Log in met bestaande
MySecuritas account

\/
Stap 3a

Contactgegevens controleren

()

()
S

Klik op de link in
de uitnodiging

Maak een nieuwe
MySecuritas account aan

S
Stap 3b
E-mail toevoegen om

uitnodiging van MySecuritas te
ontvangen

)

Stap 4b

Klik op de link in de uitnodiging
om wachtwoord in te stellen

)
J

7\
\
Stap 7b

Algemene voorwaarden voor
MySecuritas accepteren

S
Stap 6b

Log in met uw
accountgegevens

()

Stap 5b

Een nieuw wachtwoord aanmaken

Succes

MySecuritas onboarding
succesvol afgerond

O
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S

Stap 8b

Accepteer specifieke voorwaardenvoor

Remote Services

|\
Stap 9b

Contactgegevens controleren

Succes

MySecuritas onboarding
succesvol afgerond




MySecuritas op één plek

Al je digitale MySecuritas producten in één oogopslag
Schakelen tussen apps

£ Guarding

» Navigeer tussen digitale
Securitas diensten in de
applicatie switcher

Fa Issue Reporting

Account instellingen

S 1D protection

» Gebruikersprofiel,
meldingsinstellingen &
privacyinstellingen aanpassen

Securitas in your pocket. Download now.

User profile

Contact Information

& myaccount@paprikastore.com

Mobiele toepassing

, ) i //
» Securitas altijd bij de hand . ) :
» Gebruik de app voor onderweg

Please make sure the number contains country cg;

Securitas




Navigeren

Krijg een overzicht met alle functionaliteiten
Navigeren

Do, Remote Services

Navigeer via het linkerpaneel naar evesen Sites
de verschillende functionaliteiten

Europe (testing), ID: 68, o
[ sites
A Nams AsiTES (3)

Ontvang meldingen van alle
Securitas producten
£ Da&pN e e AuaRM sTATUS

S Disarmed
© Bread Avenue 14, 12348 The Stove

3013 aress Disarmed

SITE NUMBER: EU2402 ALARM STATUS
Cheesefarm The Happy Cow © partial

© Bread Avenue 18, 1234A8 The Stove 10t 3 aress Armad
SITE NUMBER: EU2401 ALARM STATUS
Greengrocer Paprika © Amed

© Bread Avenue 16, 12348 The Stove 2012 areas Armed

TODAY 28/09/2022

2 Guarding

Mobiele applicatie .

You have received an inspection report with
incidents from Kungsgatan 9 in Angképing.

04:01

» Securitas altijd bij de hand

Gebruik de app voor onderweg

Qave received an inspection report wj»
<from Kungsgatan 9 in Angls

Securitas




Zoek en verifieer sites

Verifieer site informatie
Zoek een site

Do Remote Services v

Filter Sorteer en filter

Sites
Europe (testing), ID: 68 © e e F/Iter Op Site, locatie Of

Bakery Doughnut .
Bread Avenue 1, The Stove test modus (aan/uit
Sweden, ID: 74... ALLSITES (3 Chessefarm The Happy
Cow
SITE NUMBER: EUZ398 ALARM STATUS g Bread Avenue 18, The Stove

Sweden, ID: 37... Bakery Doughnut ) Verified AS—

Greengrocer Paprika
© Bread Avenue 14, 1234AB The Stove 3 0f 3 areas Disarmed

Sweden, ID: 32... —— ALARM STATUS Location
Cheesefarm The Happy Cow Verified @ Partial

Sweden, ID: 15. @ Bread Avenue 18, 1234AB The Stove 10f 3 areas Amed O Thestove
, ID:10...

Test mode
SITE NUMBER: EU2401 ALARM STATUS

Greengrocer Paprika <) Verified © Armed
© Bread Avenue 16, 1234AB The Stove 20f 2 areas Armed

Test mode: On
] Testmode: Off

Site kaarten

Schakel tussen sites

Bekijk je site informatie en
; tatus van larmen
Schakel tussen je status van de alarme

verschillende sites door te fg}ﬁ r?ga?;ée voor meer
klikken op ID & PIN.

Securitas




Site overzicht

Navigeren

Navigeer tussen alarm
systemen, gebeurtenissen,
bellijsten en contacten

S Remote Services v [a)

> @ Sites EU2398

Bakery Doughnut v

Filter op datum

. Event log Call list Contacts
Open alarmen «  Bekijk en maak
Open Alarms 1234-000000 veranderi ingen aan het

Bekijk actieve alarmen o ot alarmschema tot 30
je siij'e P Alarm schedule :ﬂmmm ) dagen op voorhand
Systems & Schedules 10 October 2023 —

Systemen & alarmen 2 A o e \ Voeg tijdelijke schema’s
: )-(se toe of bewerk deze

© Armed

|

Bekijk het alarmsysteem op Test mode

de site en hun huidige status C Acthatototmode .
(ingeschakeld/gedeeltelijk/ ol
uitgeschakeld) 3 e

Voeg tijdelijke veranderingen
)_ =D toe aan schema’s

D
) - | 1830
N

Test modus

ALLOWED TO BE DISARMED

Zet alarm systemen in test (T -
)

6:00
-

modus. Vanwege P i
veiligheidsredenen, zal de (=00
test modus automatisch

worden gedeactiveerd na

bepaalde tijd ¥
Popup banner

Securitas »  Geeft aan of een verandering

succesvol is doorgevoerd o

© Success




Bellijst

S Remote Services v [a)
. SITE NUMBER; EU2398
@ sites

Bakery Doughnut v

Alarmsystem  Eventlog  Calllist ~ Contacts

Standard call list

Bekijk de normale 1. HenkVanSummer

Voeg site contacten toe aan de
bellijsten of specifieke specific calllist sl e gekozen belljjst, indien je de
bellijsten indien aanwezig ) P contactpersoon die je zoekt, niet
Page #1: Technical alarm o Rcble 081720200 kunt Vinden, Voeg ze dan toe aan
:W’:"FT“"‘ = M rrosen de site via de “Contacten” tab
age #2: Failto arm

Mobile: 0612345678
Service type: Open & Close

Page #3: Burglary alarm . Jacob Apple Pie Ve ran d e r d e Vo I g O rd e

Service type: Burglary Mobile: 0611228899
Mobile: 0612345678

. Standard call list
Bellijsten

Voeg contacten toe

CALL LIST MEMBERS £ Add contact

Page #4: Panic and Robbery alarm

Verplaats het contact in de bellijst
Service types: Panic Alarm, Robbery Alarm Van Volgorde’ Of VerWijder ze
volledig

Securitas




Site contacts

S Remote Services v [a)

. SITE NUMBER: EU2398
@ sites

Bakery Doughout v Toegang geven tot MySecuritas
Alarm system Event log Call list Contacts

Coll o di . _ Toegang verlenen aan collega's die
ollega’s uitnodigen nog niet zijn uitgenodigd voor Remote

Contacts 2. Add contact Jacob Apple Pie — -

Nodig collegg 's uit voor (Q coareh contact )
Remote Services door hun
juiste e-mailadres op te SITE CONTACTS ( e PERSONAL‘ INFORMATION
geven en hen een e facobAopiePie
autorisatieniveau te geven

Change authority R, PHONE

Bonny Cluster Mobile: 0611228899

MYSECURITAS

Bekijk bestaande D) Som Persoonlijke gegevens
contacten E———————— e bewerken

Me @ be called it n case of smergency. You can aiso eclt contact's
Level 1 MYSECURITAS) position on the standard call list in the call list section.

You don't have sufficient authority to edit this contact's details.

. . AcTIONS Wijzig naam, telefoonnummer, e-
Bekijk bestaande site Henk VanSummer © _ JpATe) Ikl uiSrelepinlLininE; &
[ |7 Move contact to another site maIIS, enz. a’VOrenS toegang te
contacten, bewerk hun J
NN .. Jacob Apple Pie verlenen tot de toepassing
autorisatieniveau, bekijk

persoonlijke informatie en of
ze zijn uitgenodigd voor
MySecuritas

Securitas




Actieve alarmen

So Remote Services v

Navigation
ancel Alarm

Sure you want to cancel this alarm?

i 2k any further steps on 2 sites
cancelled.

/N Alarms
ALARM TYPE SITE / AREA TIME OF EVENT

/A Burglaryalarm  GreengrocerPaprika 08 Feb 2023 - 1531 £ ID&PIN
1234-000001

Annuleer alarmen

Annuleer prioriteit 2 en 3
alarmen voordat Securitas
de mobiele patrouille
stuurt.

Om veiligheidsredenen
kunnen alarmen met
prioriteit 1, zoals
brand/paniek enz. niet

Alarms

Europe (testing), ID: 68...

Site number: EU2401
Greengrocer Paprika
© Bread Avenue 16, The Stove

/N Burglary alarm
Storage area 1

ALARM STATUS

® ) 8Feb, 15:31
20f 2 areas Armed

Popup banner

© Alarm successfully canceled

The alarm has been canceled, and Securitas
will no longer handle this alarmYou might need
to reset, cancel or take other actions on site as
well

worden geannuleerd. |

Securitas

Geeft aan of de
annulering
geslaagd is of
niet




ID & PIN

Voeg ID & PIN toe

Koppel met meerdere sites
met aanvullende ID & PIN

Do Remote Services v 0

Navigation ID & PIN
- Bekijk alle koppelingen
ams fe S on 66 plek

ID: 74..., PIN: 26...
Sweden

CONTACT INFORMATION

Phone type. ID: 37., PIN: 18...
" \ ’/ Sweden
Mobile v )| 0707404040

ID: 32..., PIN: 72...
Sweden

¢ Add a number

ID: 15.., PIN: 45...
erik.svensson@paprica.com Sweden

ID: 68..., PIN: 22...
Europe (testing)

Bewerk persoonlijke
informatie & site instellingen

. Bewerk persoonlijke informatie
inclusief naam, telefoonnummer en
email
Verwijder site, verander pin of geef
je site een bijnaam

Securitas




